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Dette metodekatalog beskriver vores faelles faglige grundlag, tilgange og metoder samt de rammer, vi
arbejder indenfor. Kataloget er ikke en manual, men en falles referenceramme for praksis.

Vores arbejde hviler samtidig pa et tydeligt vaerdigrundlag, som udger det etiske og menneskelige fundament
for de valg, vi treeffer i hverdagen.

Formalet er at skabe et feelles sprog, et tydeligt fagligt stasted og en praktisk guide for bade nye og erfarne
medarbejdere.

Kataloget fungerer som et opslagsveerk, der kobler teori, erfaring og praksis. Det viser, hvordan vores
tilgange understatter Housing First-méalet og hjeelper os med at skabe trygge, helhedsorienterede og
sammenhangende forlgb for beboerne.

Vi arbejder med beboere, der ofte lever med belastninger, traumeerfaringer, uforudsigelighed i relationer og
et nervesystem under pres. Det betyder, at tempoafstemning, forudsigelighed, tryghed og statte til regulering
er centrale forudsaetninger for, at beboeren kan udvikle mestring og bevaege sig mod egen bolig.

Vores tilgange og metoder er valgt, fordi de netop matcher malgruppens behov for stgtte i overgangen til
egen bolig.

Vores tilgange giver retning - vores metoder omsaetter retningen til praksis

Metoder

STORM
Jeg-stgttende samtaler
Padagogisk massage




Huordan h®nger vores tilgange oy metoder sammen?

Vores arbejde bygger pa tre tilgange - Housing First, rehabilitering og relationspaedagogik - som
tilsammen giver retning, ramme og fagligt stasted i arbejdet med beboeren.

Housing First giver retningen og formalet, rehabilitering beskriver, hvordan vi sammen med beboeren
styrker mestring og hverdagsfeerdigheder, og relationspaedagogikken udgar det fundament af tryghed, tillid
og samarbejde, som ggr udvikling mulig.

Vi arbejder traumebevidst. Det er et menneskesyn og en faglig forstaelsesramme, der bygger pa viden om,
hvordan et belastet nervesystem fungerer, hvorfor mennesker reagerer, som de gar, og hvordan tryghed,
forudsigelighed og relation skaber udvikling. Vi ved, at mennesker leerer og udvikler sig bedst, nar
nervesystemet er i ro. Derfor arbejder vi tryghedsskabende og tempoafstemt, s beboeren har de bedste
forudsaetninger for at kunne deltage, leere og udvikle nye strategier.

Den traumebevidste tilgang hjeelper os med at vurdere, hvad beboeren har brug for i situationen: hvilket
tempo der passer, hvordan vi undgar overbelastning, og hvordan vi skaber rammer, der statter regulering og
mestring. Det er ikke en metode i sig selv, men et grundlag, der praeger hele vores praksis og de metoder, vi
veelger.

Hvor tilgangene beskriver den made, vi forstar og mgder beboeren pa, er metoderne de konkrete redskaber,
vi anvender i hverdagen. De tre metoder supplerer hinanden og understatter forskellige aspekter af
beboerens udvikling:

STORM-metoden hjzlper os med at arbejde traumeorientereret og systematisk med
tryghed, regulering, stabilisering, udvikling og mentalisering.

Padagogisk massage understatter kropslig ro, naervaer og gget kropsbevidsthed.
Jeg-stattende samtaler styrker selvforstaelse, refleksion, identitet og handlekraft.

Metoderne er valgt, fordi de matcher malgruppens behov for tryghed, regulering og hverdagsmestring.

Tilsammen ggr metoderne det muligt at omsaette vores tilgange og vores menneskesyn til konkret,
meningsfuld praksis i hverdagen.

Tilgange, traumeforstaelse og metoder udger dermed én samlet, helhedsorienteret faglighed, hvor retning,
arbejdsform og konkrete indsatser haenger tet sammen og statter beboerens vej mod et stabilt og

selvstaendigt liv i egen bolig.

For at omsaette dette i praksis spiller medarbejderens professionelle rolle en central betydning.
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At se og beskrive de starre skridt

Udvikling hos beboere med PTSD sker ofte gradvist, men over et ophold kan der ogsa ske
starre og mere sammenhangende forandringer, som viser, at beboeren har opbygget gget
mestring, stabilitet og selvsteendighed.

De starre skridt er ofte resultatet af mange sma skridt over tid og viser sig i beboerens made at
leve hverdagen p4, indga i relationer og tage ansvar for eget liv.

Eksempler pa starre skridt i udvikling:

Relation

Struktur
og tempo

Tryghed og
regulering

Indre
mestring og
selvforstaelse

Overgang og
selvstendighed

Beboeren indgar mere stabilt i relationer og kan fastholde kontakt over tid
Beboeren ops@ger selv statte og samarbejde, nar behov opstar

Beboeren kan rumme uenighed eller konflikter uden at traekke sig eller
eskalere

Beboeren udviser gget tillid til medarbejdere og systemer

Beboeren deltager regelmassigt i hverdagsaktiviteter og aftaler

Beboeren planlegger ogleller varetager storre del af fx ADL-opgaver,
gkonomi eller e-boks

Beboeren kan strukturere dele af sin dag selvstaendigt

Beboeren handterer forandringer i hverdagen med mindre statte

Beboeren kan planlzegge frem i tid (fx aftaler, mader, praktiske opgaver)

Beboeren oplever l&engere perioder med indre ro og stabilitet

Beboeren kan genkende tegn pa overbelastning og handle forebyggende
Beboeren regulerer sig selvstendigt i situationer, der tidligere udlgste
staerk uro

Beboeren kan vere i flere nye eller uforudsigelige situationer uden at blive
overvaldet

Beboeren har gget indsigt i egne reaktionsmgnstre og behov
Beboeren tager aktivt ansvar for egne valg og handlinger
Beboeren anvender strategier bevidst og selvsteendigt i hverdagen
Beboeren udviser gget hab, handlekraft og tro pa egne evner

Beboeren pétager sig ansvar for opgaver relateret til egen bolig

Beboeren deltager aktivt i planleegning af udslusning og naeste skridt
Beboeren kan anvende leering og strategier uden for tilbuddet

Beboeren viser tegn pa at bygge videre pa udviklingen i egen bolig og i
videre statte



Medarbejderen er den professionelle rammesatter, der skaber tryghed, retning og stabilitet i beboerens
forlab. Vi skaber tryghed, forudsigelighed og et tempo, der passer til beboeren, og vi bruger relationen aktivt i
arbejdet med regulering og mestring. Metoderne bruges fleksibelt og fagligt begrundet - ud fra beboerens
behov og inden for den ramme, beboeren er indskrevet i. Medarbejderen er dermed bindeleddet mellem
tilgang (hvordan vi teenker) og metode (hvordan vi handler).

Vi dokumenterer vores arbejde systematisk gennem opholdsplaner, mal, delmal og daglige notater.

Dokumentationen viser sammenhangen mellem beboerens mal, vores indsatser og beboerens progression,
og sikrer faelles retning og kvalitet i forlgbet.

Dokumentationen er ikke kun et krav - den er et redskab til at skabe overblik, sikre sammenhang i indsatsen
og understgtte beboerens progression og samarbejdet med kommunen. Dokumentation hjaelper ogsa
medarbejderen med at skabe lzering over tid - bade for beboeren og for teamet. Den viser, hvad der virker, og
hvad der skal justeres.



<] Rammer for indsatsen - afgrnsning meliem §
~ 110 09 § 107

Hos Dansk Rehabilitering arbejder vi med borgere, der kan vaere indskrevet efter enten servicelovens § 110
eller § 107. Det er vigtigt at understrege, at en beboer ikke er indskrevet pa begge paragraffer samtidig, og at
de to indsatser har forskelligt formal, forskellig tidshorisont og forskellig karakter.

Afsnittet tydeliggar rammerne for vores arbejde og hjeelper os til at arbejde ensartet og skaber felles retning
inden for de lovbestemte rammer for hhv. § 110 og § 107.

§ 110 - akut og kortvarigt hotilbud med fokus pa overgang til egen
holig

Indsatsen efter § 110 er rettet mod borgere i hjemlgshed og har til formal at stgtte borgeren i en akut og
midlertidig situation samt understatte overgangen til egen bolig. Borgere kan henvende sig direkte, og
opholdet kraever ikke pa forhand en myndighedsbestilling pd samme made som § 107. Opholdet er

tidsbegraenset og arbejder inden for Housing First-rammen, hvor boligen er forudsaetningen for videre
udvikling og trivsel.

| § 110-indsatsen arbejder vi med:

o stabilisering, struktur og hverdagsmestring

o rehabilitering med fokus pa boligfastholdelse

o stgtte til overgangen fra ophold til egen bolig

o stgtte til stabilitet og hverdagsmestring under opholdet og i overgangen til egen bolig

§ 110-indsatsen er ikke en lzengerevarende stgtteindsats og har ikke til formal at feerdiggare borgerens
samlede rehabiliteringsproces.

Overgang og videre statte tile fastholdelse i egen bolig sker i samarbejde med hjemkommune.

Overgang fra § 110 til § 107

Hvis det under et § 110-ophold viser sig, at beboeren ikke kan bo i egen bolig, kan kommunen vurdere og
visitere til en § 107-indsats. En sddan overgang sker altid pa baggrund af kommunal visitation og markerer et
skift i bade ramme, formal og indsats. Kommunen har myndighed til at veelge bosted efter § 107.

| den situation afsluttes § 110-opholdet, og beboeren overgar til § 107 med en ny indsatsramme.
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§ 107 - midlertidigt hotilbud med fokus pa funktion og livsmestring

Indsatsen efter § 107 retter sig mod borgere med behov for mere omfattende og laengerevarende
socialpaedagogisk stgtte. Indsatsen er myndighedsbestilt og tilretteleegges pa baggrund af kommunens
visitation og bestilling, typisk beskrevet i handleplan og VUM (Voksenudredningsmetoden). Det betyder, at
mal, fokus og omfang tager afsat i den aftalte bestilling. § 107 kan bade modtage borgere, der overgar fra §
110, og borgere, der visiteres direkte fra anden sammenhang.

§ 107-indsatsen har fokus pa:

udvikling og vedligeholdelse af funktionsevne

statte til hverdagsliv, struktur og sociale feerdigheder
lzengerevarende udviklingsmal

stabilitet og kontinuitet over tid

[e]

(]

o

o

Hvor § 110 har et klart fokus pa overgang til egen bolig, har § 107 fokus pa livsmestring i en mere varig
ramme, nar egen bolig ikke er mulig.

Vores faglige ansvar og afgransning

Hos Dansk Rehabilitering arbejder vi bevidst med en klar faglig og praktisk afgransning mellem § 110 og §
107.

Det betyder, at vi:

o ikke udvider § 110-indsatsen til at rumme opgaver, der hgrer til § 107
o arbejder med realistiske og tidsafgraeensede mal i § 110

o tydeliggar overgange og rammeskift for beboeren

o sikrer, at visitation og indsatsniveau altid fglger geeldende lovgivning

Vi dokumenterer og falger op i overensstemmelse med rammen: § 110 praksisneert og helhedsorienteret
(Housing First-orienterede mél) og § 107 systematisk efter kommunens bestilling (VUM-temaer). P4 den
made sikrer vi, at indsatsen er lovmedholdelig, fagligt tydelig og i overensstemmelse med Housing First-
tilgangen.



Akut og kortvarigt botilbud Midlertidigt botilbud

Borgere i hjemlgshed Borgere med behov for l&ngerevarende
Fokus pa overgang til egen bolig stotte

Tidsbegraenset Fokus pa funktion, livsmestring og
Housing First-ramme afklaring af fremtidig boligsituation
Adgang|visitation: kan ske ved direkte Mere langvarig

henvendelse Stabil og leengerevarende statte
Dokumentation: Adgang/visitation: myndighedsbestilt
praksisnaer/helhedsorienteret med (VUM/handleplan)

udgangspunkt i  Housing  First-

Dokumentation:  systematisk  efter

SEIERD 0L bestilling/VUM-temaer

Afgraensning i praksis - hvad betyder det for 0s?

§110: Vi arbejder med stabilisering, tryghed, regulering og hverdagsmestring i en kortere,
midlertidig ramme - med bolig som udgangspunkt (Housing First). Stetten tilpasses
borgerens behov her og nu.

§107: Vi arbejder inden for en myndighedsbestilt ramme. Indsatsen faglger kommunens mal
og bestilling (VUM/handleplan) og har et leengere tidsperspektiv med fokus pé funktionsevne
og livsmestring over tid.

Afgraensning: Vi udvider ikke §110 til §107. Nar stattebehovet kraever en anden ramme, sker
skiftet via kommunal vurdering/visitation.

Dette er vores feelles praksisoversattelse af rammerne - pa tvaers af faggrupper.

12



13



¢ Housing First

e nas i
s
e

Housing First er vores fyrtarn, der viser retning. Housing First er en lovbestemt, nationalt forankret tilgang til
hjemlgshed, hvor udgangspunktet er, at alle mennesker har ret til en bolig, og at en bolig ikke skal veere
noget, beboeren farst skal bevise, at de kan handtere. Housing First er geeldende i indsatsen for beboere
indskrevet pa § 110.

| Housing First er boligen det farste skridt, som skaber ro, tryghed og stabilitet, sa beboeren kan arbejde med
de gvrige udfordringer i livet. Statten bygges op omkring beboerens gnsker og behov, og statten falger
beboeren - ikke boligen.

Housing First bygger pa otte centrale principper:

o Boligen som en basal menneskeret

o Respekt, empati og medmenneskelighed

o Samarbejde sa laenge beboeren har behov

o Selvstandige boliger i almindeligt byggeri

o Adskillelse af bolig og statte

o Udgangspunkt i beboerens behov og selvbestemmelse
o Recovery-orientering

o Skadesreduktion

Hos Dansk Rehabilitering arbejder vi aktivt med de principper, der vedrgrer bolig, relation, stgtte, recovery og
udvikling af beboerens mestringsfaerdigheder, mens principper der vedrgrer myndighed, visitation,
boligplacering og varighed af stgtte varetages af (og i samarbejde med) kommunen.

Huordan arhejder vi med tilgangen hos o0s?

Housing First er den overordnede ramme for hele vores arbejde. Malet i et ophold hos os er, at beboeren
hurtigst muligt kan flytte i egen bolig - eventuelt med efterfglgende statte, og at beboeren kan fastholde
boligen og sit hverdagsliv pa leengere sigt.

| praksis betyder det, at vi:

o arbejder fra starten af opholdet méalrettet mod egen bolig som endemal

o statter beboeren i at afklare boligsituation og arbejde konkret med at opna egen bolig

o statter beboeren i at udvikle feerdigheder, der gar det muligt at bo stabilt (akonomi, struktur, ADL,
myndighedskontakt, netveerk, sundhed m.m.)

o tager udgangspunkt i beboerens egne gnsker, tempo og motivation
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o arbejder anerkendende og recovery-orienteret - beboeren er ekspert i eget liv
o arbejder skadesreducerende og med blik for funktion frem for krav om forandring
o sikrer en tryg overgang til egen bolig via planlagt brobygning og koordinering

Nedenstaende figur er en illustration af, hvordan Housing First fungerer som grundlag for indsatsen pa Dansk
Rehabilitering:

Housing First - indsats i Servicelovens §110

SMTTE 4

Delmal: energiforvaltning, degnrytme, struktur i hverdagen, mm.
Rusmiddelproblematikker, egne granser, gget mestring,
ressourceopdagelse mm.

Delmal: forstaelse af PTSD/andre diagnose, fysisk og psykisk helbred

4 Empowerment
og mestring

eksterne aktgrer, herunder
behandling, beskaftigelse, mm.

N ©w

(77} =

) o

S, <

= 8 SMTTE 3

o = Delmal: fastholdelse af
SMTTE 2 ] .
Delmal: stabilitet, = u% pém_rendelnetvgrk, S_OCIaI
tryghed, regulering af °g @ traening, undga isolation, mm.
nervesystemet, oa 3 . :
falelsesregulering 5‘ o Delmal: samarbejde med

% 3.

=2 —

@ o

o @

1 Stabil bolig som fundament
]

SMTTE 1
Delmal: afklaring af stattebehov, ADL, med fokus pa liv i
egen bolig

Delmal: anden indsats i forhold til stabil bolig

Samarbejdet med kommunen er centralt.
Vi udarbejder sammen med beboeren en opholdsplan med mal og delmal, som vi folger, evaluerer og
justerer lgbende. Vi sender opholdsplanen til den kommunale sagsbehandler og samarbejder med

hjemkommune om udvikling i forlgbet, udslusning og videre stattebehov.

Vi ser arbejdet som et faelles projekt mellem beboer - kommune - Dansk Rehabilitering.
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Housing First er den overordnede ramme for vores § 110-indsats og er lovbestemt pa hjemlgshedsomradet.
Som § 110-tilbud arbejder vi derfor ud fra Housing First-principperne, hvor malet er, at borgeren hurtigst
muligt far en egen bolig, og at stotten omkring borgeren styrker boligfastholdelse, mestring og en varig
Igsning.

Housing First er veldokumenteret bade nationalt og internationalt. Erfaringer viser, at nar en beboer far en
bolig som udgangspunkt og far den rette stotte omkring sig, sa oges chancen markant for at komme ud af
hjemlgshed og fastholde egen bolig pa sigt.

For beboeren betyder det i praksis mulighed for:

o mere ro og overskud i hverdagen

o pget trivsel og livskvalitet

o mulighed for at fokusere pa recovery, relationer og meningsfulde aktiviteter
o starre handlekraft, selvbestemmelse og tro pa egne evner

o forbedrede muligheder for uddannelse, job og sociale feellesskaber

Boligen skaber fundamentet. Statten gar udviklingen mulig.

Housing First er pejlemaerket for alt
vores arbejde. Vi arbejder malrettet
hen imod egen bolig, med
beboerens behov og ressourcer i

centrum.
Hvis du vil vide mere
Socialstyrelsen (2022). Housing First-tilgangen. Manual til R‘?Iationv respekt _Og FEHIERT
hiemlgseomrddet. drivkraften - og vi gor det i teet

samarbejde med kommunen.

Social- og Boligstyrelsen (2020). Nationale retningslinjer
for indsatsen mod hjemlashed.
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_|-|J;|- Rehahilitering

Rehabilitering hos Dansk Rehabilitering er en tilgang, hvor vi sammen med beboeren arbejder for, at
vedkommende kan genvinde, udvikle og vedligeholde de faerdigheder, der gar det muligt at mestre
hverdagen og fastholde egen bolig.

Vi ser beboeren som aktiv deltager i sin egen proces, og vi tager udgangspunkt i beboerens gnsker, mal og
motivation - med blik for den konkrete overgang til eget hjem. Rehabilitering for os handler om livsmestring i

praksis, i de sma skridt og de hverdagsnaere situationer.

Rehabilitering hos os bygger pa:

o

deltagelse og medbestemmelse
fokus pa ressourcer og muligheder
sma skridt og realistisk progression
hab, mening og recovery
hverdagsnaer traening som fundament

(o]

[e]

o

o

Arbejdet foregar tempoafstemt og traumebevidst, sd beboeren kan opleve tryghed og overskud til at udvikle
mestring og selvstandighed.

Rehabilitering er den tilgang og méde at arbejde pa, som understgtter Housing First-mélet.

Housing First peger pa retningen - videre til egen bolig. Rehabilitering er den tilgang vi bruger for at komme
derhen.

| det daglige betyder rehabilitering, at vi arbejder udviklingsorienteret og i sma, overskuelige skridt, sa
beboeren kan opbygge erfaringer med at lykkes. Vi stgtter beboeren i at afprove, gve, genlaere og handtere
hverdagens opgaver - og vi gar det sammen, indtil beboeren gradvist kan mere selv.

Rehabilitering hos os kendetegnes ved, at vi:

o skaber trygge rammer til at gve nye strategier

o omsatter mal til sma handlinger, der kan lykkes i hverdagen

o bruger gentagelse og statte, indtil feerdigheder er genetableret

o flytter ansvar i takt med at beboerens selvstandighed vokser

o gor udvikling synlig, s beboeren kan maerke sin egen progression
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Det kan f.eks. se ud som, at:

1.beboeren far stgtte til at overskue en opgave

2.vi udfgrer den sammen

3.beboeren gar det selv - med statte klar i baggrunden
4.beboeren gor det selvstendigt i egen bolig

Rehabilitering er laering i praksis - ikke gennem instruktion, men gennem deltagelse. Hverdagen er vores
vigtigste laeringsrum. Udvikling sker i de sma, gentagne handlinger - i kakkenet, i strukturen, i relationen og i
de faellesskaber, beboeren deltager i. Det er her, mestring, rutiner og selvstendighed gradvist bygges op.

Huorfor hruger vi tilgangen?

Fordi vores mal er, at beboeren kan leve et liv med mere selvstendighed, tryghed og overskud, og at
beboeren kan fastholde egen bolig efter udslusning. Rehabilitering skaber varige redskaber og styrker
beboerens tro pa egne evner.

Rehabilitering giver beboeren mulighed for at:

o udvikle nye handlemuligheder i hverdagen
o fé& bedre mestringsevne og selvstendighed
o opna starre livskvalitet og trivsel

o tage ansvar for eget liv og egne valg

o fa mere tryghed i overgangen til egen bolig

Rehabilitering hos os er en del af en lengere proces. Vi nar ikke i mal med beboerens rehabilitering, for
beboeren flytter videre, og det er heller ikke formalet. | trdd med Housing First er egen bolig ikke noget, man
farst skal vaere “klar” til - boligen er en forudsaetning for ro, stabilitet og videre udvikling.

Vores opgave er derfor at styrke beboerens fundament under opholdet, sd beboeren star bedre rustet til at
fastholde bolig og hverdagsliv efter udslusning - og til at kunne bygge videre pa lzering og mestring i egen

bolig og i den stgtte, der eventuelt falger.

Rehabilitering er dermed den proces, der gar Housing First muligt i praksis.
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Rehabilitering hos os betyder, at
beboeren lzerer gennem deltagelse
i hverdagen.

Vi gver feerdigheder i sma skridt,

stotter teet i starten og flytter
gradvist ansvar, sa beboeren kan
mere selv. Udviklingen sker i

ELSS - tempoafstemt,
traumebevidst og med fokus pa
mestring, progression 0g vejen
mod egen bolig.




ﬁ"’ﬁ Relationsp®dagogik

I 7

Relationspaedagogik hos Dansk Rehabilitering handler om, at relationen er den primaere ramme for udvikling,
trivsel og mestring. Vi ser samspillet mellem beboer og medarbejder som et aktivt redskab i sig selv: gennem
trygge, forudsigelige og anerkendende relationer kan beboeren udvikle selvforstaelse, selvvaerd og selvtillid -
og gradvist opbygge tillid til andre mennesker.

Tilgangen bygger p4, at:

o udvikling sker i relationer

o tryghed og tillid er forudsatninger for lzering

o beboeren skal mgdes med respekt, nysgerrighed og ligevaerd

o relationen skal vare tydelig, stabil og professionel

o samarbejdet er et faelles projekt, hvor beboerens perspektiv er centralt

Relationspaedagogik er en faglig tilgang, der skaber betingelser for udvikling hos beboere, som af gode
grunde kan finde samspil, tillid og faellesskaber udfordrende.

| praksis betyder relationspaedagogik, at vi arbejder systematisk og bevidst med relationen som det
paedagogiske fundament. Det viser sig ved, at vi:

o skaber trygge rammer gennem forudsigelighed, klare aftaler og tydelig kommunikation

o inviterer til samarbejde, sa beboeren oplever sig set, hart og taget alvorligt

o arbejder anerkendende - vi mgder beboerens tanker og fglelser med respekt, uden at demme
o spejler og tydeliggar beboerens ressourcer, behov og graenser

o afstemmer kontakt og tempo efter beboerens trivsel og kapacitet

o regulerer sammen, nar beboeren er urolig, presset eller overvaeldet

o holder fast, ogsa nar relationen er udfordret - stabilitet skaber udvikling

o viser palidelighed i handling, sa beboeren kan udvikle tillid over tid

| praksis arbejder vi ud fra, at relationen ikke er et mal i sig selv, men et middel til udvikling, mestring og
selvsteendighed. Det, beboeren lzerer i relationen og i samarbejdet med os, skal kunne bares videre og

anvendes i egen bolig og i eventuel videre statte.

Vi arbejder derfor bevidst med ikke at gare beboeren afhangig af bestemte personer eller fagprofessionelle.
Relationens opgave er at skabe tryghed, statte lering og give erfaringer med at lykkes - og samtidig gradvist
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gare sig selv overfladig. | takt med at beboerens selvsteendighed, mestring og handlekraft vokser, justerer vi
relationen og traekker os, sa beboeren kan std mere pa egne ben i nye sammenhange.

Relationspaedagogik foregar i de sma hverdagssituationer: i kakkenet, i samtalen, i en konflikt, pa en géatur,
ved maltidet. Det er i det gentagne, forudsigelige samspil, at beboeren kan begynde at marke andre
muligheder end dem, der tidligere har vaeret tilgaengelige.

Huorfor hruger vi tilgangen?

Vi arbejder relationspaedagogisk, fordi mange af vores beboere lever med erfaringer og belastninger, som
gor relationer og faellesskaber uforudsigelige eller svaere at navigere i. Nar nervesystemet er pa overarbejde,
kan selv sma krav fgles store, og tryghed bliver en forudsatning for at kunne samarbejde, leere og afprave
nye strategier. En stabil, anerkendende relation giver beboeren ro til at skabe overblik, regulere sig og
gradvist genopbygge tillid - bade til sig selv og til andre.

En steerk, stabil og professionel relation kan:

o skabe tryghed - som er forudsaetning for lering og udvikling

o styrke selvveerd og selvforstaelse

o g@ge evnen til regulering i pressede situationer

o gore det muligt at afpr@ve nye handleméader

o gge beboerens tillid til systemer og faellesskaber

o understgtte beboerens vej mod selvstaendighed og boligfastholdelse

Relationen er derfor ikke “noget ekstra” - den er det baerende fundament, der gar rehabilitering og Housing
First-arbejdet muligt i praksis.

Hvis du vil vide mere Relationspeedagogik  hos  os
betyder, at relationen er et aktivt og
professionelt redskab i
udviklingsarbejdet.
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A STORM
N%

STORM er en traumebevidst og mentaliseringsbaseret model, som vi anvender som metode i vores daglige
arbejde. Modellen kombinerer viden om traumer, nervesystemets reaktioner og giver os en falles faglig
ramme for at skabe sikkerhed, regulering og gradvis udvikling hos mennesker, der lever med
traumereaktioner.

STORM bestar af fem centrale elementer:

Sikkerhed

s Fysisk, psykisk og social sikkerhed er grundlaget for al udvikling.
Farst ndr nervesystemet falder til ro, bliver leering, samarbejde og
mentalisering muligt.

Taenk traumer
T Traumer pavirker tenkning, folelser, adfeerd og regulering. En
traumeinformeret forstdelse betyder, at reaktioner ses som

meningsfulde konsekvenser af belastning - ikke som modstand,
mangel pa motivation eller personlighedstraek.

Opbyg evner

0 Traumer og langvarig stress kan midlertidigt svaekke evner som
overblik, problemlgsning, struktur og handlekraft. “O” handler om
gradvis genopbygning af mestring gennem stgttende og tilpassede

l&ringsprocesser.
Ressourcer

n Udvikling tager afseet i det, der allerede fungerer. Her synliggares
beboerens styrker, strategier og erfaringer, sa ressourcerne kan

bruges aktivt som drivkraft for nye skridt og @get mestring.

Mentalisering

Mentalisering er evnen til at forstd egne og andres tanker, falelser og
intentioner. Nar medarbejdere m@der beboeren mentaliserende,
understgttes regulering, fleksibilitet, refleksion og evnen til at indg i
relationer og samarbejde. Mentalisering skaber mentalisering.
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STORM giver en struktureret og sammenhangende forstdelsesramme for traumereaktioner og
udviklingsprocesser. Modellen viser, hvordan sikkerhed, regulering, ressourcer og mentalisering tilsammen
skaber mulighed for, at beboeren kan forsta sig selv bedre, regulere sig mere stabilt og gradvist genvinde
troen pa egne muligheder.

STORM fungerer som bindeled mellem vores traumebevidste tilgang og vores paedagogiske arbejde.
Metoden gor det muligt at omsaette tryghed, mentalisering og relationsarbejde til konkrete handlinger i
hverdagen.

| praksis giver STORM os en faelles ramme for, hvordan vi ma@der beboeren i bade ro og uro, i udvikling og i
tilbagefald. For hvert element arbejder vi bade med vores egen adfaerd og beboerens udvikling.

$  Sikkerhed
Vi gor:

skaber ro, forudsigelighed og struktur i hverdagen
reducerer stressorer (gkonomi, myndighedskontakt,

konflikter, uklarheder)
arbejder med tydelig kommunikation og genkendelige
rutiner

Beboeren udvikler:

gget tryghed og mindre alarmberedskab
bedre regulering og stabilt fremmade
evne til at indga i samarbejde og hverdagsopgaver

T @ Tank traumer

Vi gor:

aflaeser uro, vrede eller tilbagetrakning som
traumeefterreaktioner

tilpasser tempo, kontakt og krav efter beboerens tilstand
hjeelper beboeren med at forsta reaktioner uden skyld og
skam

sprog for egne reaktioner (“det giver mening, at jeg
reagerer sadan, nar...")

evne til at opdage triggere og tegn pa overbelastning
strategier til at handtere svare situationer
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. Opbhyg evner

Vi gor:

bryder opgaver ned i overskuelige skridt
gver ADL-feerdigheder sammen med beboeren
stotter beboeren i gradvist at tage mere ansvar

afklaring af bolig

mestring i hverdagen

struktur, overblik og handlekraft

tro pa, at “jeg kan selv - med stgatte i baggrunden”

‘ Ressourcer

Vi gar:

« spejler beboerens styrker, talenter og succeser

« synliggar det, der fungerer, og bygger videre pa
det

 bruger beboerens interesser aktivt i udviklingen

Beboeren udvikler:

« styrket selvvaerd og motivation

« flere erfaringer med at lykkes
« en mere nuanceret og positiv selvopfattelse
. Mentalisering

Vi gor:

» mgder beboeren med nysgerrighed og perspektivskifte

« hjeelper med at koble falelser, tanker og handlinger

« holder fast i mentalisering - ogsé néar beboeren mister
den

Beboeren udvikler:

« starre forstaelse for egne og andres intentioner
 bedre regulering i relationer og svare situationer

« evne til at samarbejde, tage ansvar og lgse
konflikter
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Nar vi arbejder efter STORM i hverdagen, ser vi tydeligt, hvordan metoden understgtter de behov, vores
beboere har. Mange lever med traumereaktioner, et overbelastet nervesystem og perioder med lav mestring.
For dem er tryghed, forudsigelighed og regulering afggrende for, at leering, samarbejde og udvikling kan finde
sted.

STORM hjaelper os med at skabe disse betingelser, fordi metoden:

o giver en tydelig og feelles faglig retning

o gor det muligt at arbejde udviklingsorienteret i sma, realistiske skridt

o kombinerer traumeforstaelse og mentalisering - sd vi bade kan forsta beboerens reaktioner og
stgtte dem i gradvist at forsta sig selv

o binder vores traumebevidste tilgang sammen med vores paedagogiske arbejde

o skaber et miljg, hvor relation, struktur og regulering arbejder i samme retning

| hverdagen oplever vi, at beboere, der arbejder med STORM:

o far mere ro i kroppen og mindre alarmberedskab

o udvikler et sprog for deres reaktioner og forstar egne menstre bedre
o opbygger mod, mestring og handlekraft

o far flere erfaringer med at lykkes

o genvinder tillid - bade til sig selv, andre og systemet

o far bedre forudsaetninger for at flytte i og fastholde egen bolig

STORM er derfor ikke kun en forstaelsesramme for traumer. Det er en made at skabe stabilitet, udvikling og
hverdagsmestring for mennesker, der har brug for tydelig statte, tryghed og struktureret paedagogisk arbejde.
Metoden er en central del af vores faglige fundament og gar vores traumebevidste tilgang konkret,
omsattelig og anvendelig i hverdagen.

i
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@ Jeg-stettende samtaler

Jeg-stottende samtaler er en paedagogisk samtalemetode, der har til formal at styrke beboerens
selvforstaelse, folelsesmassige robusthed og oplevelse af handlekraft. Metoden hjeelper beboeren med at
satte ord pa tanker, falelser, stemninger og kropslige fornemmelser, s& indre oplevelser bliver mere
forstaelige og héndterbare.

Kernen i metoden er, at beboeren oplever sig:

o set-som et unikt menneske med egen historie, behov og perspektiver
o hert - med plads til alle folelser, uden at blive korrigeret eller domt
o stottet - i at opdage egne ressourcer, muligheder og handleveje

Samtalen bygger pa anerkendende, mentaliserende og jeg-stottende principper. Det betyder, at
medarbejderen hjalper beboeren til:

o at maerke og rumme egne falelser

o at forstd sammenhangen mellem tanker, fglelser og handlinger
o at opdage egne styrker, veerdier og motivation

o at se sig selv som et aktivt handlende menneske med betydning

Metoden skaber et trygt og fortroligt rum, hvor beboeren kan udforske sveere falelser eller temaer i sit eget
tempo. Samtalen er ikke problemlgsende pad medarbejderens vegne, men understatter beboeren i selv at
finde frem til meningsfulde og baeredygtige handlemuligheder.

Huordan arhejder vi med metoden hos 0s?

| det daglige bruger vi jeg-stottende samtaler som en struktureret og naervarende samtaleform, hvor
beboeren far et trygt rum til at udforske sine falelser, tanker og handlemuligheder. Samtalen foregar i et
uforstyrret lokale, og medarbejderen er ansvarlig for at skabe ro, tydelige rammer og folelsesmaessig
sikkerhed.
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| samtalen arbejder vi ud fra fglgende principper:

Vi gar:

Beboeren udvikler:

skaber et trygt og fortroligt rum, hvor beboeren kan veere
aben uden frygt for at blive misforstéet eller vurderet

lytter aktivt og anerkendende, uden at overtage eller styre
beboerens fortzlling

hjeelper beboeren med at satte ord pa indre tilstande -
tanker, falelser, kropssignaler og stemninger

mentaliserer sammen med beboeren ved at undersgge
flere perspektiver og mulige forstaelser af det, der sker
spejler og udforsker ressourcer, sa beboeren opdager egne
styrker og muligheder

statter beboeren i at finde egne lgsninger frem for at levere
svar eller rad

afstemmer tempo og dybde, sa beboeren ikke overveeldes,
men kan veere til stede i samtalen

merker og handterer egne reaktioner, sd medarbejderen
bevarer ro, nysgerrighed og kontakt

bedre kontakt til egne falelser og evnen til at rumme dem
uden at blive overvaeldet

starre forstaelse for egne manstre, reaktioner og behov
mere realistiske og baeredygtige handlemuligheder i
hverdagen

evne til at se flere perspektiver og forsta situationer mere

nuanceret

gget selvveerd og oplevelse af betydning i relationen og i
hverdagslivet

mod til at tage sma skridt mod personlig forandring,
graensesatning og nye valg
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Huorfor hruger vi metoden?

Vi bruger jeg-stattende samtaler, fordi mange af vores beboere lever med traumereaktioner, lav mestring og
en usikker oplevelse af deres egne falelser, behov og handlemuligheder. Nar man over tid har mistet tilliden
til sig selv og andre, kan det vaere svaert at forstd egne reaktioner, maerke egne graenser eller tro pa, at man
kan pavirke sin egen situation.

Jeg-stattende samtaler skaber et trygt rum, hvor beboeren kan udforske sveere falelser, tanker og oplevelser
uden skam eller frygt for at blive misforstaet. Samtalen styrker beboerens evne til at:

o marke og rumme egne folelser uden at blive overvaeldet

o forstd sammenhangen mellem tanker, falelser og handlinger
o opdage egne ressourcer og muligheder

o treeffe beslutninger og tage ansvar i eget liv

o seette greenser og kommunikere egne behov

Metoden hjaelper beboeren med at genopbygge selvforstaelse og oplevelsen af at vaere et aktivt handlende
menneske. Det styrker robusthed, selvtillid og motivation i hverdagen - og gor det lettere at arbejde med
bade mestring, relationsarbejde og boligfastholdelse.

Ved at arbejde jeg-stattende kan vi malrettet statte beboere, der:

o let bliver overvaeldet eller mister overblik

o har sveert ved at maerke eller forsta egne falelser

o oplever lav tro pa egne evner

o reagerer med undgéelse, tilbagetraekning eller passivitet
o har behov for at styrke deres identitet og handlekraft

Jeg-stattende samtaler er derfor en vigtig metode i vores samlede faglige praksis, fordi den giver beboeren et

indre fundament af forstdelse, stabilitet og selvvaerd, som er helt ngdvendigt for at kunne udvikle sig,
samarbejde og bevage sig mod et selvstaendigt liv i egen bolig.
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Jeg-stattende samtaler giver
beboeren et trygt rum til at udforske
fglelser, tanker og muligheder.

Vi lytter, spejler og mentaliserer, sa

beboeren styrker sin selvforstaelse,
robusthed og handlekraft.

Metoden hjeelper beboeren til at
maerke sig selv, opdage ressourcer og
tage sma, men betydningsfulde skridt.



ﬁg Pedagogisk massage

Paedagogisk massage og andre kropsorienterede padagogiske metoder (f.eks. meditation, ophold i naturen,
yoga og NADA) er sanseregulerende og har til formal at skabe ro i nervesystemet, gge kropshevidstheden
og styrke beboerens oplevelse af tryghed - bade i egen krop og i relationen til medarbejderen.

Metoden bygger pa viden om, at traumereaktioner og langvarig stress kan skabe:

o spandinger og overaktivering i kroppen

o vanskeligheder med at maerke sig selv

o sgvnproblemer og uroligt nervesystem

o begraenset adgang til regulering og naerveer
o begraenset adgang til eksekutive funktioner

Med blide, trygge og forudsigelige bergringer hjeelper paedagogisk massage beboeren til:
o at marke sin krop mere tydeligt
o atfalde til ro og slippe muskelspaendinger
o at opleve sig trygt forbundet til sig selv og et andet menneske

o at regulere sin vejrtraekning og sit stressniveau

Paedagogisk massage er ikke terapi eller fysioterapi. Den er et paedagogisk redskab til sansning og
regulering, som statter beboerens trivsel, robusthed og mestring i hverdagen.

Huordan arhejder vi med metoden hos 0s?

Padagogisk massage tilbydes, nar beboeren selv gnsker det, eller nir det vurderes meningsfuldt i
samarbejde mellem beboer og personale. Massagen gives af medarbejdere, der er uddannet i metoden.
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Vi gar:

skaber tryghed ved tydelig rammesaetning, roligt tempo og
en forudsigelig struktur for hele sessionen

giver bergring med respekt, narveer og kontinuerlig
afstemning - beboeren har altid fuld kontrol over tempo, tryk
og varighed

arbejder med blid, rytmisk bergring, som beroliger

nervesystemet og styrker kropslig forankring

hjeelper beboeren med at registrere kropslige signaler
gennem guidning i vejrtreekning, afspaending og
opmarksomhed

afslutter sessionen i god tid, s beboeren kan lande,
orientere sig og maerke efter

Beboeren udvikler:

gget kropsbevidsthed - “jeg kan maerke min krop igen”
bedre regulering af nervesystemet - mere ro, mindre indre
uro

starre tryghed i relationen - positiv erfaring med graenser,

kontakt og omsorg

bedre sgvn, koncentration og overskud

mere stabilitet i hverdagen - lettere ved at lgse praktiske
opgaver, handtere stress og bevare overblik

Paedagogisk massage bruges som et frivilligt, tryghedsskabende supplement til det gvrige paedagogiske
arbejde og tager udgangspunkt i beboerens behov og tempo.
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Mange af vores beboere lever med et overbelastet nervesystem, kropslig uro og en svaekket evne til at
marke sig selv. | disse situationer kan padagogisk massage vaere en naensom made at skabe:

o omgaende ro og grounding

o en starre fglelse af mental og kropslig tryghed

o en positiv relationel erfaring med tryg bergring

o afspaending, som bedre sgvn, koncentration og energi

Paedagogisk massage understgtter vores traumebevidste tilgang ved at tilbyde regulering far krav, og
metoden giver beboeren adgang til en ro, der kan gare hverdagen mere overskuelig. Den giver mulighed for:

o

sanseregulering og naerveer

gget kropshevidsthed og selvfornemmelse

overskud til at traeffe beslutninger og lase hverdagsopgaver
mere stabil deltagelse i relationer og aktiviteter

o

[e]

o

| praksis oplever vi, at beboere efter paedagogisk massage ofte:

o

har mindre kropslig uro

sover bedre og falder lettere til ro

har lettere ved at deltage i aktiviteter og samarbejde

oplever gget velvaere og livskvalitet

far bedre adgang til eksekutive funktioner som fx planlaegning, fokus og struktur

o

(o]

[e]

o

Padagogisk massage er dermed et enkelt, skAnsomt og virkningsfuldt redskab, der hjelper beboeren med
at finde ro, naervaer og balance - og giver et vigtigt fundament for mestring, trivsel og udvikling i hverdagen.

Paedagogisk massage giver beboeren
ro i kroppen og et trygt gjeblik med
neervaer og afspanding.
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—.—.‘9 Verdigrundiag

Veardigrundlaget er fundamentet for vores paedagogiske praksis og fungerer som et faelles pejlemaerke for,
hvordan vi tanker, handler og traeffer faglige beslutninger i hverdagen. Det tydeliggar vores menneskesyn og
vores faglige stasted og sikrer, at beboere, pargrende, samarbejdspartnere og medarbejdere mader en
sammenhangende og genkendelig praksis pa tveers af tilbud og faggrupper.

Hos Dansk Rehabilitering arbejder vi med mennesker, der ofte lever med traumer, uforudsigelighed og et
belastet nervesystem. | dette arbejde er det afgarende, at vores faglige metoder ikke star alene, men hviler

pa et tydeligt veerdimaessigt fundament.

Hvor tilgange og metoder beskriver, hvordan vi arbejder, tydeliggar veerdigrundlaget hvorfor vi gar, som vi gar
- og hvordan vi vaelger at vaere i relationen og i det paedagogiske arbejde.

Vores praksis bygger pa fire grundleggende vardier:

Verdierne fungerer som pejlemarker for, hvordan vi magder beboere, pargrende og hinanden, og sikrer, at
vores indsats er praeget af bade faglig kvalitet og menneskeligt naerveer.

Veardigrundlaget er ikke et statisk dokument, men et aktivt redskab, som vi lgbende omsaetter til konkret
praksis. Det er en faelles opgave for ledelse og medarbejdere at holde veerdierne levende i hverdagen.
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| praksis betyder det, at:

o veerdierne er integreret i metodekataloget og danner grundlag for vores samlede faglige retning
o veerdigrundlaget anvendes i onboarding og introduktion af nye medarbejdere

o veardierne bringes aktivt i spil i supervision, personalemgader og faglige refleksioner

o ledelsen refererer til vaerdigrundlaget i beslutninger og prioriteringer

o verdierne synliggares og drgftes lgbende i den faglige dialog

Veardigrundlaget fungerer dermed som et falles refleksions- og beslutningsgrundlag, der sikrer
sammenhang mellem vores menneskesyn, vores tilgange og vores metoder.

Vores fire vaerdier i praksis

Vi arbejder reflekterende med udgangspunkt i viden og
erfaring og udvikler lgbende vores praksis o0g
kompetencer.

Det betyder, at vi:

o baserer vores metoder pa evidens og faglig
dokumentation

o anvender supervision og sagssparring

o deler ny viden og omsaetter den til feelles praksis

o arbejder traumebevidst og dokumenterer
systematisk

Faglighed sikrer, at metoder som STORM, jeg-stattende
samtaler og padagogisk massage anvendes reflekteret,
begrundet og tilpasset den enkelte beboer - ikke som
standardlgsninger.
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Vi ser samarbejde som en grundlaeggende forudsaetning
for at lykkes.

Det betyder, at vi:

o arbejder tvaerfagligt og koordineret

o inddrager beboerens perspektiv aktivt

o samarbejder taet med kommune og gvrige
aktarer

o deler ansvar og faglige perspektiver

Samarbejde sikrer falles retning, sammenhangende
forlgb og helhedsorienteret indsats omkring beboeren.

Vi har et vaerdigrundlag for at sikre, at vores praksis er sasmmenhangende, genkendelig og vaerdibaret - ogsa
ndr situationer er komplekse og kraevende.

Veardigrundlaget hjzlper os med at:

fastholde fokus pa bade faglig kvalitet og menneskeligt naervaer
sikre, at vores metoder anvendes etisk og reflekteret

skabe faelles retning pa tveers af faggrupper og funktioner

holde mennesket i centrum - ogsa nar rammer og krav er tydelige

(o]

o

o

o

P& den made sikrer vaerdigrundlaget, at vores tilgange og metoder ikke anvendes isoleret, men indgar i én
samlet, helhedsorienteret og veerdibaret praksis.

I Metoderne omsaetter retningen til handling
I Rehabiliteringen skaber udviklingen
I Relationen skaber trygheden
I Boligen skaber fundamentet

Veardigrundlaget er det etiske og faglige kompas, der binder det hele sammen.
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Veerdigrundlaget er det etiske og
faglige kompas i vores arbejde.

Housing First giver retningen mod
egen bolig.

Rehabilitering og relationspadagogik
skaber rammen for udvikling.

Metoderne omseetter retningen il
konkret handling i hverdagen.

Veerdierne sikrer, at vi altid arbejder
med faglighed, autenticitet,
meningsfuldhed og samarbejde - i én
samlet, helhedsorienteret og
vaerdibaret praksis.
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